GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

CPCA 111-04
ANUAL
INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
é § 2 ERCCRAMARS MODIFICADO REALIZADO
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR unLmeDIDA | 2| < E 9% DE AVANCE ANUAL
£ g a ANUAL ANUAL ANUAL
DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
UNIDAD ADMINISTRATIVA 001 SSS PRESIDENCIA EJECUTIVA
E205E25 | PRESTACION DE SERVICIOS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE ATENCION A LA SALUD
146 | FORTALECIMIENTO DEL PAPEL RECTOR DE LOS SERVICIOS DE SALUD.
INTEGRAR REPORTES DE PETICIONES CIUDADANAS EN MATERIA DE SALUD RECIBIDAS DOCUMENTO | A | sI META 4.00 4.00 4.00
NUM 4.00 4.00 4.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLIO CON LO PROGRAMADO PARA EL 2023,
ACCIONES DE CONSERVACION EN LA UNIDAD ACCION Al s | mera 12.00 12.00 17.00
NUM 12.00 12.00 17.00 141.67%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
POR EL MODELO DE UNA UNIDAD VEHICULAR Y LA OPERATIVIDAD SE REALIZARON MAS ACCIONES DE MANTENIMIENTO, POR LO QUE SE SUPERO LA META.
UNIDAD ADMINISTRATIVA 002 UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS
046 | ATENCION DE ASUNTOS JURIDICOS.
ASESORIAS JURIDICAS A LA PRESIDENCIA EJECUTIVA DEL ORGANISMO Y UNIDADES QUE COORDINA pocuMENTO | A | st | wmETA 900.00 900.00 986.00
NUM 900.00 900.00 986.00 109.56%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EN RELACION A LA ATENCION DE CONSULTAS JURIDICAS Y OTORGAMIENTO DE ASESORIAS LEGALES EN APOYO A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y ORGANOS DESCONCENTRADOS DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE SONORA, EL NUMERO PROGRAMADO ANUAL ES DE 900, Y SE ATENDIERON
986 CONSULTAS Y ASESORIAS EN EL EJERCICIO DEL ANO 2023. ESTE INDICADOR EN LA PRACTICA ES INCIERTO Y DIFICILMENTE MEDIBLE, YA QUE NO EXISTE UNA MANERA DE DETERMINAR EL NUMERO DE CONSULTAS Y ASESORIAS JURIDICAS QUE SOLICITARAN LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, LAS CUALES SE GENERAN CON EL QUEHACER DIARIO DERIVADAS DE SUS FUNCIONES Y ATRIBUCIONES. NO EXISTE UNA VARIACION SIGNIFICATIVA ENTRE LA META PROGRAMADA Y LA META CUMPLIDA, LO CUAL NO IMPLICA NINGUNA AFECTACION PRESUPUESTAL DURANTE
EL EJERCICIO DEL ANO 2023.

ATENCION DE ASUNTOS CONTENCIOSOS DEL ORGANISMO Y LAS UNIDADES QUE COORDINA DOCUMENTO | A | sI META 360.00 360.00 375.00
NUM 360.00 360.00 375.00 104.17%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EN RELACION A LA ATENCION DE ASUNTOS CONTENCIOSOS Y ACTUACIONES EN JUICIOS EN REPRESENTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE SONORA, EL NUMERO PROGRAMADO ANUAL ES DE 360. EN ESE SENTIDO, LA UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS DURANTE EL EJERCICIO DEL ANO 2023
ATENDIO UN TOTAL DE 375 ASUNTOS DE NATURALEZA CONTENCIOSA (AUDIENCIAS Y COMPARECENCIAS EN JUICIO), EN DIVERSAS MATERIAS. ESTE INDICADOR EN LA PRACTICA ES INCIERTO Y DIFICILMENTE MEDIBLE, YA QUE NO EXISTE UNA MANERA DE DETERMINAR EL NUMERO DE
DEMANDAS DE LAS QUE SEREMOS OBJETO, ASI COMO EL NUMERO DE AUDIENCIAS Y ACTUACIONES EN JUICIO EN LAS QUE SEREMOS REQUERIDOS POR LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL. ESTA VARIACION ASCENDENTE ENTRE LA META PROGRAMADA Y LA META CUMPLIDA, NO TIENE
AFECTACION PRESUPUESTAL DURANTE EL EJERCICIO DEL ANO 2023.

ACCIONES DE CONSERVACION EN LA UNIDAD ACCION A SI META 4.00 4.00 4.00
NUM 4.00 4.00 4.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

CORRECTO CUMPLIMIENTO DE LE META. NO EXISTEN VARIACIONES.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

= = PROGRAMADO
B3 @ AL MODIFICADO REALIZADO
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR UNI. MEDIDA g < b % DE AVANCE ANUAL
T Z a ANUAL ANUAL ANUAL
Fl S
DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
UNIDAD ADMINISTRATIVA 003 COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD
222 | REGULACION EN MATERIA DE POLITICAS Y PROGRAMAS DE SALUD.
INFORMES DE SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS PRIORITARIOS INFORME Al s META 4.00 4.00 4.00
NUM 4.00 4.00 4.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EN CUMPLIMIENTO A LO PROGRAMADO, SE ELABORARON TODOS LOS INFORMES TRIMESTRALES DE SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS PRIORITARIOS DE LAS UNIDADES ADSCRITAS A LA COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD.
ACCIONES DE VINCULACION CON CENTROS PENITENCIARIOS Y CON CENTROS ESPECIALIZADOS DE INTERNAMIENTO PARA ADOLESCENTES INFORME A s META 105.00 105.00 57.00
NUM 105.00 105.00 57.00 54.29%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LAS ACCIONES DE VINCULACION CON CENTROS PENITENCIARIOS Y CENTROS ESPECIALIZADOS DE INTERNAMIENTO PARA ADOLESCENTES, VARIAN CON RESPETO A LAS SOLICITUDES ENVIADAS POR PARTE DE LOS MISMOS. LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL ANO 2023 CORRESPONDIERON A LA
ATENCION DEL 100% DE LAS SOLICITUDES RECIBIDAS.

ACCIONES DE SENSIBILIZACION EN PREVENCION DE LESIONES Y ACCIDENTES VIALES (CRUM) INFORME A Sl META 24.00 24.00 24.00
NUM 24.00 24.00 24.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

DURANTE EL 2023, EL CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS MEDICAS LLEVO A CABO, CONFORME A LOS PROGRAMADO, TODAS LAS CAPACITACIONES SOBRE PREVENCION DE LESIONES Y ACCIDENTES VIALES.

ACCIONES DE CONSERVACION EN LA UNIDAD ACCION A SI META 6.00 6.00 6.00
NUM 6.00 6.00 6.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LAS ACCIONES DE CONSERVACION EN EL UNIDAD SE REALIZARON EN SU TOTALIDAD, ATENDIENDO A LAS NECESIDADES QUE SE FUERON PRESENTANDO DERIVADO DEL USO CONTINUO, SIN QUE ESTO REPRESENTARA UNA VARIACION FINAL EN LAS METAS PROGRAMADAS.

UNIDAD ADMINISTRATIVA 004 SSS DIRECCION GENERAL DE PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE ENFERMEDADES

144 FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD

PERSONAS EN TRATAMIENTO POR HEPATITIS C PERSONA A SI META 150.00 150.00 0.00
NUM 150.00 150.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

META NO APLICA PARA DGPROSPE

564 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD PUBLICA EN OPERACION

CONTAR CON INFORMACION ACTUALIZADA RESPECTO A LOS PADECIMIENTOS QUE SE PRESENTAN EN EL ESTADO DE SONORA (UNIDADES QUE UNIDAD A | No | mETA 233.00 233.00 236.00
REPORTAN INFORMACION AL SUIVE)

NUM 233.00 233.00 236.00 101.29%

DEN

EVALUACION CUALITATIVA

SE HABILITARON 3 UNIDADES CON MEDICOS PASANTES EN SERVICIO SOCIAL.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

= = PROGRAMADO
B3 @ AL MODIFICADO REALIZADO
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR UNI. MEDIDA g < b % DE AVANCE ANUAL
T Z a ANUAL ANUAL ANUAL
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DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
144 | FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DETECCIONES DE ASMA Y EPOC REALIZADAS POR ESPIROMETRIA EN UNIDADES MEDICAS QUE CUENTAN CON ESPIROMETRO DETECCION A SI META 60.00 60.00 88.00
NUM 60.00 60.00 88.00 146.67%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA PROYECCION DEL ARO 2023 SE REALIZO CON SOLO 2 ESPIROMETROS FUNCIONALES, SIN EMBARGO, DURANTE ESTE ANO SE HABILITARON 4 UNIDADES ADICIONALES QUE COADYUVARON EN EL CUMPLIMIENTO Y AUMENTO DE LA META ESTABLECIDA.
CASOS CONFIRMADOS DE COVID-19 ATENDIDOS EN UNIDADES MEDICAS CASO Al s META 27557.00 27557.00 10651.00
NUM 27557.00 27557.00 10651.00 38.65%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

ASI MISMO CON EL VIRUS SARS-COV 2, RESULTA CON MENOR IMPACTO EN LA INCIDENCIA POR EL COMPORTAMIENTO DE UN VIRUS EN LA TEMPORADA INVERNAL. AL TERMINO DE LA PANDEMIA POR COVID-19 EL CONAVE ESTABLECIO QUE EXCLUSIVAMENTE LAS USMER CONTINUARAN CON LA
VIGILAN REALIZANDO EL MUESTREO CONFIRMATORIO DE LOS CASOS DE COVID-19. AUNADO AL COMPORTAMIENTO NACIONAL DE LA CURVA EPIDEMICA DE CASOS PARA LA COVID-19 PRESENTANDO UNA TENDENCIA AL DESCENSO HASTA LA SEMANA EPIDEMIOLOGICA(SE) 24, CON POSTERIOR
ASCENSO HASTA LA SE 35 PARA CONTINUAR AL DESCENSO AL CIERRE DEL ANO. LA POSITIVIDAD ACUMULADA POR LABORATORIO HASTA LA SE 50 FUE 20 %,LO QUE PUEDE EXPLICAR POR QUE LA BAJA CIRCULACION DEL VIRUS EN EL ESTADO, Y QUE LOS FACTORES PROTECTORES ESTAN
PRESENTES.

Csllkg\(})ESRCONFIRMADOS DE INFLUENZA NOTIFICADOS EN EL SISTEMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS CASO Al s META 204.00 204.00 105.00
¢ ) NUM 204.00 204.00 105.00 51.47%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LA INFLUENZA AL SER UNA ENFERMEDAD VIRAL, EL NIVEL DE CONTAGIO Y LATENCIA DEL VIRUS DENTRO DE LA POBLACION ES AFECTADO POR UN CONJUNTO DE FACTORES (% DE VACUNACION, % USO DE MEDIDAS DE HIGIENE, USO CORRECTO DE CUBREBOCAS, ETC) QUE PUEDEN AUMENTAR
O DISMINUIR EXPONENCIALMENTE EL CONTAGIO ENTRE LA POBLACION. S| OBSERVAMOS EL COMPORTAMIENTO A NIVEL NACIONAL PODEMOS VER QUE EL INDICE DE POSITIVIDAD ACUMULAD ES DE 15.8%; PRESENTANDO UN ASCENSO EN LAS SE 47 A 50. POR LO CUAL EL 4T SE TIENE U

AVANCE DEL 132%, MARCANDO COMO UN INICIO DE TEMPORADA DE INFLUENZA 2023-2024 CON MAYOR NUMERO DE CASOS, QUE EN LA TEMPORADA 2022-2023. QUE TUVO SU PICO MAS ALTO EN LA SE49 PARA UN DESENSO A MENOS DE 100 CASO EN LA SE 03 A NIVEL NACIONAL. HUBO UN
AJUSTE EN EL REPORTE EN EL 3ER Y 4TO TRIMESTRE, SIN EMBARGO SE AFECTA LA META ANUAL DE 105 CASOS

CASOS PROBABLES DE ARBOVIRUS DETECTADOS CASO A SI META 838.00 838.00 738.00
NUM 838.00 838.00 738.00 88.07%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EL ANO 2023 CERRO CON 738 NOTIFICACIONES DE CASOS PROBABLES DE ARBOVIRUS (DENGUE Y ZIKA), CUANDO LA META PLANEADA ERA LOGRAR 838 DETECCIONES OPORTUNAS. SIN EMBARGO, EL COMPORTAMIENTO DE NOTIFICACIONES DE CASOS PROBABLES PARA AMBOS VECTORES FUE
MENOR, LO QUE HABLA DE QUE A PESAR DE REFORZAR LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE ARBOVIROSIS EN EL ESTADO, EL TRABAJO EN CONJUNTO DE LOS DIFERENTES PROGRAMAS, EN LA PREVENCION DE LAS ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTOR EN EL ESTADO DE SONORA,
RESULTO EN MENOR NUMERO DE CASOS PROBABLES DE ESTAS PATOLOGIAS.

ATENCION A BROTES EPIDEMIOLOGICOS (DGPROSPE) BROTE A SI META 100.00 100.00 90.00
NUM 100.00 100.00 90.00 90.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LA INCIDENCIA DE BROTES EPIDEMIOLOGICOS ES VARIABLE EN SONORA.

EVENTOS DE CAPACITACION REALIZADOS PARA LOS TRABAJADORES DE SALUD. EVENTO A S| META 139.00 139.00 143.00
NUM 139.00 139.00 143.00 102.88%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LOS PROGRAMAS DE DGPROSPE SOBREPASARON LA META PROGRAMADA DE CAPACITACIONES DEBIDO A LAS NECESIDADES DEL PERSONAL A NIVEL ESTATAL Y DISTRITAL DE CONTAR CON LAS ACTUALIZACIONES CORRRESPONDIENTES DE LOS PAE A NIVEL NORMATIVO Y OPERATIVO
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

CPCA 111-04
ANUAL
INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
E z @ ERCCRAMARS MODIFICADO REALIZADO
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR UNLMEDIDA | 2 £ g 9% DE AVANCE ANUAL
i || A S ANUAL ANUAL ANUAL
| S
DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
CERTIFICADOS DE NACIMIENTOS EMITIDOS A POBLACION SIN DERECHOHABIENCIA CAPTURADOS EN SINBA-SINAC cerTiFicaporc | A | si [ wmeTa 13098.00 13098.00 11000.00
ERTIFICACION
NUM 13098.00 13098.00 11000.00 83.98%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EN EL CIERRE PRELIMINAR 2023 SE ACUMULAN 13,885 NACIMIENTOS, POR LO QUE EXCEDE CON 787 LA META ANUAL, CON RESPECTO A LOS 11,000 REFERIDOS AL CORTE PRELIMINAR REALIZADO. (NACIMIENTOS POR TRIMESTRE ARO 2023: 1ER.- 3,471, 2D0.-2,926, 3ERO.-3,771 4T0.-3,717)

SUPERVISIONES A UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS SUPERVISION A SI META 206.00 206.00 166.00
NUM 206.00 206.00 166.00 80.58%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LOS PROGRAMAS DE DGPROSPE NO CUMPLIERON CON LA META ESTABLECIDA EN 2023 DEBIDO A DIFERENTES FACTORES COMO LA MINISTRACION DE RECURSOS TARDIA DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE, AS{ COMO; EL PROCESO DE TRANCISION POR EL QUE ESTAN PASANDO LOS SERVICIOS
DE SALUD DE SONORA EN LA ACTUALIDAD AL NUEVO MODELO DEL SERVICIO NACIONAL DE SALUD PUBLICA Y LOS PROBLEMAS DE INSEGURIDAD QUE SE HAN PRESENTADO EN ALGUNOS MUNICIPIOS DEL ESTADO QUE PONEN EN RIESGO LA SEGURIDAD DEL PERSONAL DE SALUD.

ACCIONES DE CONSERVACION EN LA UNIDAD ACCION A Sl META 36.00 36.00 61.00
NUM 36.00 36.00 61.00 169.44%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EL SOBRECUMPLIMIENTO DE LA META SE MANTENIMIENTO DE LA PLANTILLA VEHICULAR SE DEBIO A SERVICIOS CORRECTIVOS EXTRAORDINARIOS A UNIDADES DE DGPROSPE DURANTE EL ANO 2023, CON EL APOYO Y GESTION DE RECURSOS EXTRAORDINARIOS PARA ESTE FIN.

éCCIDNES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) (HEP VISITA Al s META 1.00 1.00 0.00
) NUM 1.00 1.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META
AR(?CLOEV\ESICOI\AUNlTARlAs EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPANAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) VISITA Al s META 3.00 3.00 25.00
e Sos1s) NUM 3.00 3.00 25.00 833.33%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

POR LA ALTA INCIDENCIA DE CASOS CONFIRMADOS Y LAS DEFUNCIONES EN EL ESTADO DE SONORA, SE IMPLEMENTO LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE FMRR, QUE CONSISTE EN VISITAR ESCUELAS E INFORMAR A LOS ALUMNOS Y MAESTROS DE LOS RIESGOS DE CONTAGIARSE DE FMRR Y LAS
INDICACIONES PARA PREVENIR ESTA ENFERMEDAD.

/T_CE%ISA\IES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARNAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) VISITA A S| META 1.00 1.00 1.00
¢ ) NUM 1.00 1.00 1.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META
ACCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARNAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) VISITA A Sl META 1.00 1.00 1.00
(LEPTOSPIROSIS)
NUM 1.00 1.00 1.00 100.00%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

SE CUMPLE LA META
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

CPCA 111-04
ANUAL
INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
é § 2 ERCCRAMARS MODIFICADO REALIZADO
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR unLmeDIDA | 2| < E 9% DE AVANCE ANUAL
£ g a ANUAL ANUAL ANUAL
DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
ACCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/0 ABORDAJES DE BROTES) VISITA Al s | meTA 1.00 1.00 0.00
¢ ) NUM 1.00 1.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META
ACCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/0 ABORDAJES DE BROTES) VISITA Al s | mETA 1.00 1.00 2.00
¢ ) NUM 1.00 1.00 2.00 200.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
gﬁEIEDROMAEgAUDEESSE PRESENTARON CASOS DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES, SE REALIZARON ACCIONES DE CONTROL Y PREVENCION EN AREAS DE RIESGO, EN COORDINACION CON LOS DISTRITOS DE SALUD, CON EL OBJETIVO DE DISMINUIR LA TRANSMISION DE ESTAS
ACCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/0 ABORDAJES DE BROTES) VISITA Al s | mera 3.00 3.00 3.00
¢ ) NUM 3.00 3.00 3.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META
/E\SICIDNES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPANAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) (VIG VISITA Al s META 19.00 19.00 19.00
) NUM 19.00 19.00 19.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META
ACCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO, ATENCIONES A POBLACIONES VISITA Al s | meTA 26.00 26.00 30.00
VULNERABLES) (URG EPI)
NUM 26.00 26.00 30.00 115.38%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA INCIDENCIA DE LOS DESASTRES Y URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS ES VARIABLE EN SONORA.
ACCOCLISRNES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) VISITA Al s META 2.00 2.00 2.00
¢ ) NUM 2.00 2.00 2.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META
ACCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) VISITA Als| mema 100.00 100.00 154.00
RABA) NUM 100.00 100.00 154.00 154.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

POR LA SOBREPOBLACION DE PERROS Y GATOS SON PROPENSOS A CONTAGIAR ENFERMEDADES ZOONOTICAS A LA POBLACION COMO LO SON RABIA Y FMRR.

GRATUITOS DE ESTERILIZACIONES Y DESPARASITACIONES A MASCOTAS, EN JORNADAS DE ENTRE SEMANA Y FIN DE SEMANA.

POR ESTE MOTIVO SE EXTENDIO LA ESTRATEGIA DE CAMPANAS DE ATENCION CANINAS Y FELINAS, OFRECIENDO LOS SERVICIOS
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CPCA 111-04
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é § 2 ERCCRAMARS MODIFICADO REALIZADO
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£ g a ANUAL ANUAL ANUAL
DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
ACCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/0 ABORDAJES DE BROTES) VISITA Al s | meTA 3.00 3.00 3.00
¢ ) NUM 3.00 3.00 3.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META.
ACCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARIAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) (TB) VISITA Al s | mETA 2.00 2,00 3.00
NUM 2.00 2.00 3.00 150.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EN EL SEGUNDO TRIMESTRE DEL 2023 SE REALIZARON 2 ARRANQUES DE LA CAMPARNA "SONORA TIERRA SIN TUBERCULOSIS" EN EL DISTRITO DE SALUD 06 Y 02. SE REALIZARON 2 ACCIONES DE 1 QUE SE TENIA PROGRAMADA.
ﬁ_CSCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARNAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) (VIH- VISITA A | sl META 2.00 2.00 2.00
) NUM 2.00 2.00 2.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META.
ACCIONES COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPARAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/ ABORDAJES DE BROTES) (C. VISITA Al s | mera 1.00 1.00 1.00
) ) NUM 1.00 1.00 1.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META.
G%C—I%gECS COMUNITARIAS EN LOCALIDADES (JORNADAS, CAMPANAS, COMITES E INVESTIGACION DE CAMPO Y/O ABORDAJES DE BROTES) (C. VISITA Al s META 1.00 1.00 1.00
0e) NUM 1.00 1.00 1.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE LA META.
UNIDAD ADMINISTRATIVA 005 SSS DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSONA
ACUERDOS DE INTENCION PARA DESARROLLAR EL TALLER "VALE PENA ESPERAR" / "TALLER EDUSEX" CON LOS ALUMNOS DE LA INSTITUCION DOCUMENTO | A | sI META 3.00 3.00 0.00
NUM 3.00 3.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
NO SE PRESENTA AVANCE EN ESTA META, ESTO DEBIDO A QUE LA DIRECCION GENERAL REALIZO CAMBIOS A LA PROGRAMACION DE SUS PROGRAMAS Y ESTOS CAMBIOS NO PUDIERON SER INCLUIDOS EN ESTA PLATAFORMA DEBIDO A LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS. EN ESTE CASO SE ELIMINA
ESTA VARIABLE POR PARTE DEL PROGRAMA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

CPCA 111-04
ANUAL
INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
E § 2 ERCCRAMARS MODIFICADO REALIZADO
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR unLmeDIDA | 2| < E 9% DE AVANCE ANUAL
i || A S ANUAL ANUAL ANUAL
| S
DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
341 | ATENCION DE URGENCIAS
ATENCION MEDICA EN SERVICIOS DE URGENCIA A LA POBLACION SIN SEGURIDAD SOCIAL LABORAL EN SONORA BRINDADA (ATN. MED) ATENCION Al s META 0.00 41055.00 95345.00
NUM 0.00 41055.00 95345.00 232.24%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

TOTAL DE ATENCIONES DE URGENCIAS GENERALES QUE DEMANDO LA POBLACION POR CONSIDERAR QUE SE COMPROMETIA UNA FUNCION O LA VIDA. SE PRESENTA EL DATO ANUAL DE LA ANTIGUA DIRECCION GENERAL DE ATENCION ESPECIALIZADA Y HOSPITALARIA, SIENDO AHORA UNA
DIRECCION INTERNA DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSONA.

565 | ATENCION POR MEDICOS ESPECIALISTAS
CONSULTAS DE ESPECIALIDAD A LA POBLACION SIN SEGURIDAD SOCIAL LABORAL EN SONORA OTORGADAS (ATN. MED) CONSULTA Al s META 0.00 20660.00 80119.00
NUM 0.00 20660.00 80119.00 387.80%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

TOTAL DE ATENCION MEDICA AMBULATORIA DE MEDICINA DE ESPECIALIDADES OTORGADAS POR 13 ESTABLECIMIENTOS HOSPITALARIOS (GENERALES, COMUNITARIOS E INTEGRAL). SE PRESENTA EL DATO ANUAL 2023, DESAPARECE LA DIRECCION GENERAL DE ATENCION ESPECIALIZADA Y
HOSPITALARIA Y SE HACE DIRECCION INTERNA DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSONA.

566 | PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS
PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS A LA POBLACION SIN SEGURIDAD SOCIAL LABORAL EN SONORA REALIZADOS (ATN. MED) CIRUGIA Al s | wmETA 0.00 2950.00 9790.00
NUM 0.00 2950.00 9790.00 331.86%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

TOTAL DE PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS REALIZADOS PROGRAMADOS Y DE URGENCIAS EN SALAS QUIRURGICAS EN ESTABLECIMIENTOS GENERALES, COMUNITARIOS E INTEGRAL. SE PRESENTA EL DATO ANUAL DE LA ANTIGUA DIRECCION GENERAL DE ATENCION ESPECIALIZADA Y
HOSPITALARIA, SIENDO AHORA UNA DIRECCION INTERNA DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSONA.

144 FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD
TALLERES IMPARTIDOS DEL PROGRAMA “VALE LA PENA ESPERAR" / "TALLER EDUSEX" ESCUELA A | sl META 22.00 22.00 70.00
NUM 22.00 22,00 70.00 318.18%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SE OBSERVA UN AVANCE SUPERIOR AL ESTIPULADO EN ESTA PLATAFORMA, ESTO SE DEBE A QUE POR NECESIDADES DE ESTA DIRECCION GENERAL SE REALIZO UNA REPROGRAMACION, MISMA QUE POR CUESTIONES DE LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS NO SE LOGRO INTEGRAR, ESTAS
MODIFICACIONES. LA NUEVA PROGRAMACION FUE 70 ANUAL. POR LO QUE SE CUMPLE CON LA META PROGRAMADA ANUAL.

341 ATENCION DE URGENCIAS
ATENDER CONSULTAS DE URGENCIAS CALIFICADAS (ATN. MED) URGENCIA A S| META 0.00 12316.00 21483.00
NUM 0.00 12316.00 21483.00 174.43%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

PROPORCION DE ATENCIONES MEDICAS DEL TOTAL DE URGENCIAS QUE SON CONSIDERADAS UNA VERDADERA URGENCIA QUE COMPROMETIA UN ORGANO O LA FUNCION DE UN SISTEMA. SE DISPONE DE CAPACIDAD INSTALADA AL NO REBASARSE SU CAPACIDAD DE ATENCION. SE PRESENTA
EL DATO ANUAL DE LA ANTIGUA DIRECCION GENERAL DE ATENCION ESPECIALIZADA Y HOSPITALARIA, SIENDO AHORA UNA DIRECCION INTERNA DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSON.

144 FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD
CAPACITACIONES AL PERSONAL DEL PROGRAMA "VALE LA PENA ESPERAR" / “TALLER EDUSEX" EVENTO Al s META 2.00 2.00 2.00
NUM 2,00 2.00 2,00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

DE ACUERDO A LO PROGRAMADO ANUAL.
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DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
REUNIONES DE COORDINACION DEL PROGRAMA "CASA SALUDABLE" EVENTO Al s | meTA 200 400 200
NUM 4.00 2.00 4.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
DE ACUERDO A LO PROGRAMADO ANUAL, SE CUMPLE AL 100%
SUPERVISIONES AL PROGRAMA "CASA SALUDABLE" SUPERVISION | A | si [ meTa 5.00 5.00 5.00
NUM 5.00 5.00 5.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
DE ACUERDO A LO PROGRAMADO ANUAL, SE CUMPLE CON LA META AL 100%.
EVENTOS DE CAPACITACION REALIZADOS PARA LOS TRABAJADORES DE SALUD EVENTO A | sl META 92.00 92.00 104.00
NUM 92.00 92.00 104.00 113.04%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE EXCEDE LO PROGRAMADO ANUAL EN UN 113%.
REALIZAR REUNIONES SECTORIALES E INTERSECTORIALES DE COORDINACION DE ACTIVIDADES DE SALUD. EVENTO Al s | mera 105.00 105.00 12.00
NUM 105.00 105.00 12.00 11.43%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

SE OBSERVA UN AVANCE INFERIOR AL ESTIPULADO EN ESTA PLATAFORMA, ESTO SE DEBE A QUE POR NECESIDADES DE ESTA DIRECCION GENERAL SE REALIZO UNA REPROGRAMACION, MISMA QUE POR CUESTIONES DE LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS NO SE LOGRO INTEGRAR, ESTAS

MODIFICACIONES SE HARAN LLEGAR DURANTE EL PROXIMO PERIODO DE CAMBIO. LA NUEVA PROGRAMACION SERA: 3 EVENTOS DURANTE CADA TRIMESTRE. POR LO QUE AL PRESENTAR 12 REUNIONES ANUALES, CUMPLE AL 100% LO PROGRAMADO ANUAL.

SUPERVISIONES A UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS

SUPERVISION A Sl META 220.00 220.00 214.00
NUM 220.00 220.00 214.00 97.27%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE LOGRA UN AVANCE DEL 97% SEGUN LO PROGRAMADO ANUAL.
ACCIONES DE CONSERVACION EN LA UNIDAD ACCION A SI META 20.00 20.00 20.00
NUM 20.00 20.00 20.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
DE ACUERDO A LO PROGRAMADO, SE REALIZA AL 100% LAS ACCIONES DE MANTENIMIENTO PARA LA UNIDAD.
SUPERVISIONES A UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS SUPERVISION A S| META 0.00 13.00 267.00
NUM 0.00 13.00 267.00 2053.85%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

SIN MODIFICACIONES A LOS DATOS CAPTURADOS DE VISITAS DE SUPERVISION. ANTE LA CANCELACION DE VISITAS DE EVALUACION EXTERNAS POR LA DGCES NACIONAL, MOTIVO MODIFICAR EL PLAN ANUAL DE ACREDITACION, CANCELANDO LAS VISITAS DE SUPERVISION A LOS

ESTABLECIMIENTOS MEDICOS COMPROMETIDOS EN EL PLAN ANUAL. SE EXCEDE LO PROGRAMADO ANUAL DE 154 ESTIMADAS, SE LOGRA UN AVANCE DEL 173%.
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INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023 v

= = PROGRAMADO
B3 @ AL MODIFICADO REALIZADO
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR UNI. MEDIDA g < b % DE AVANCE ANUAL
T Z a ANUAL ANUAL ANUAL
Fl S
DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
UNIDADES DE SALUD ACREDITADAS UNIDAD Al s META 0.00 29.00 0.00

NUM 0.00 29,00 0.00 0.00%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

CON LA IMPLEMENTACION DEL MODELO UNICO DE EVALUACION DE LA CALIDAD INSTRUMENTADO POR EL CSG Y LA DGCES NACIONAL, SE CANCELARON LAS VISITAS DE EVALUACION EXTERNA DE ACUERDO AL PLAN ANUAL DE ACREDITACION.

PACIENTES ATENDIDOS EN UNIDADES HOSPITALARIAS POR COVID-19 PERSONA A SI META 0.00 0.00 532.00
NUM 0.00 0.00 532.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

PRODUCTO DE LA VACUNACION INTENSIVA VS COVID 19, DISMINUYERON LAS HOSPITALIZACIONES POR COMPLICACIONES RESPIRATORIAS Y EL USO DEL SERVICIO DE TERAPIA INTENSIVA. LA INCIDENCIA HOSPITALARIA DISMINUYO, SOLAMENTE SE HAN PRESENTADO CASOS LEVES EN LA
CONSULTA EXTERNA DE PRIMER NIVEL. SE PRESENTA EL DATO ANUAL DE LA ANTIGUA DIRECCION GENERAL DE ATENCION ESPECIALIZADA Y HOSPITALARIA, SIENDO AHORA UNA DIRECCION INTERNA DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSONA.

EGRESOS HOSPITALARIOS (ATN. MED.) EGRESO A S| META 0.00 6945.00 21310.00
NUM 0.00 6945.00 21310.00 306.84%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

TOTAL DE EGRESOS ANUALES QUE DEMANDO EL USO DE CAMAS CENSABLES EN HOSPITALES GENERALES, COMUNITARIOS E INTEGRAL PARA TRATAMIENTO HOSPITALARIO EN LOS CUATRO ESPECIALIDADES. LA CAPACIDAD INSTALADA NO FUE REBASADA, HAY DISPONIBILIDAD DE CAMAS
CENSABLES. SE PRESENTA EL DATO ANUAL DE LA ANTIGUA DIRECCION GENERAL DE ATENCION ESPECIALIZADA Y HOSPITALARIA, SIENDO AHORA UNA DIRECCION INTERNA DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSONA.

ESTUDIOS CLINICOS DE LABORATORIO SOLICITADOS Y REALIZADOS EN UNIDADES HOSPITALARIAS DEL ESTADO (ATN. MED) EXAMEN A S

| META 0.00 191500.00 974724.00
NUM 0.00 191500.00 974724.00 508.99%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LOS DATOS REGISTRADOS DE ESTUDIOS DE LABORATORIO CLINICO POR TRIMESTRE SON LOS CORRECTOS, NO AMERITO REALIZAR AJUSTES EN LA PRODUCTIVIDAD ANUAL DE LOS ESTUDIOS. SE EXCEDE LO PROGRAMADO ANUAL. SE PRESENTA EL DATO ANUAL DE LA ANTIGUA DIRECCION
GENERAL DE ATENCION ESPECIALIZADA Y HOSPITALARIA, SIENDO AHORA UNA DIRECCION INTERNA DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSONA.

NACIMIENTOS ATENDIDOS EN UNIDADES HOSPITALARIAS DEL ESTADO (ATN. MED) PARTO A S| META 0.00 3400.00 5952.00
NUM 0.00 3400.00 5952.00 175.06%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EL NO CUMPLIR EL PRONOSTICO DE META DE EVENTOS OBSTETRICO ES FAVORABLE, YA QUE ES REFLEJO DE LA EFICACIA DE LOS METODOS DE PLANIFICACION FAMILIAR EN CENTROS DE SALUD Y HOSPITALES. SE PRESENTA EL DATO ANUAL DE LA ANTIGUA DIRECCION GENERAL DE
ATENCION ESPECIALIZADA Y HOSPITALARIA, SIENDO AHORA UNA DIRECCION INTERNA DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSONA.

UNIDAD ADMINISTRATIVA 006 SSS DIRECCION GENERAL DE ENSENANZA Y CALIDAD

363 | FORMAR ESPECIALISTAS EN SALUD (ENSERANZA)
SUPERVISION DE DE LOS COMPONENTES DE LA DIRECCION DE CALIDAD, EN LAS UNIDADES DE SALUD SUPERVISION | A | sI [ wmETA 52.00 52.00 73.00
NUM 52.00 52.00 73.00 140.38%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LA DIRECCION DE CALIDAD REALIZO SUPERVISIONES DE SEGUIMIENTO A LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS AS| COMO A LOS ESTABLECIMIENTOS DE ATENCION MEDICA DURANTE EL 2023; EN ESTE PERIODO DE TIEMPO SE IMPLEMENTO UNA NUEVA METODOLOGIA DE SUPERVISION
VIRTUAL DEL EXPEDIENTE CLINICO CON EL OBJETIVO DE LOGRAR UN MAYOR ALCANCE EN EL ESTADO, LOGRANDO 18 SUPERVISIONES VIRTUALES DEL EXPEDIENTE CLINICO Y 55 PRESENCIALES DE TODOS LOS PROGRAMAS DE CALIDAD, OBTENIENDO UN AVANCE ACUMULADO ANUAL DE 73
SUPERVISIONES, LO CUAL TUVO IMPACTO POSITIVO NO SOLO PARA SUPERAR LA META ESTABLECIDA, ADEMAS CON ELLO SE SIGUE IMPULSANDO LA MEJORA CONTINUA A LA CALIDAD EN SALUD EN LAS UNIDADES DE ATENCION MEDICA EN EL ESTADO DE SONORA.
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E § 2 ERCCRAMARS MODIFICADO REALIZADO
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR unLmeDIDA | 2| < E 9% DE AVANCE ANUAL
i || A S ANUAL ANUAL ANUAL
| S
DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
563 | TRATO DIGNO DEL USUARIO RECIBIDO EN UNIDADES MEDICAS
CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS CON EL TRATO QUE RECIBEN ENCUESTA A SI META 72000.00 72000.00 84453.00
NUM 72000.00 72000.00 84453.00 117.30%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EL RESULTADO PARA ESTE INDICADOR AL CIERRE DEL 2023, SUPERO LA META PROGRAMADA EN UN 17.30%, DEBIDO AL AUMENTO EN LAS UNIDADES QUE REPORTAN EN EL SISTEMA DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION, TRATO ADECUADO Y DIGNO (SESTAD) PASANDO DE 190 A 214 UNIDADES
REPORTANDO.

363 FORMAR ESPECIALISTAS EN SALUD (ENSENANZA)
SUPERVISION DE UNIDADES CON RECURSO HUMANO EN FORMACION SUPERVISION A Sl META 100.00 100.00 122.00
NUM 100.00 100.00 122.00 122.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

DURANTE EL EJERCICIO 2023 SE REALIZARON UN TOTAL DE 122 SUPERVISIONES DE 100 PROGRAMADAS SUPERANDO LA META POR UN 22%, EL AUMENTO EN EL PORCENTAJE ANUAL SE DEBE AL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMATIVAS EN EL SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE RESIDENCIAS
MEDICAS, SERVICIO SOCIAL E INTERNADO MEDICO DE PREGRADO, ASI COMO CASOS EXTRAORDINARIOS QUE AMERITABAN SEGUIMIENTO Y SUPERVISION. ES IMPORTANTE DESTACAR QUE UN GRAN PORCENTAJE DE LAS SUPERVISIONES FUERON EN CONJUNTO CON INSTITUCIONES
EDUCATIVAS POR LO QUE EL PRESUPUESTO ASIGNADO PARA LA PARTIDA DE SUPERVISIONES NO SE VIO AFECTADO.

563 TRATO DIGNO DEL USUARIO RECIBIDO EN UNIDADES MEDICAS

MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION PERCIBIDA POR LOS USUARIOS MEDIANTE LA APLICACION DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION A PACIENTES ENCUESTA A Sl META 68000.00 68000.00 78201.00

EN CONSULTA EXTERNA, TRATO ADECUADO Y DIGNO (ESTAD)
NUM 68000.00 68000.00 78201.00 115.00%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EL RESULTADO PARA ESTE INDICADOR AL CIERRE DEL 2023, SUPERO LA META PROGRAMA EN UN 15.00%, DEBIDO AL AUMENTO EN LAS UNIDADES QUE REPORTAN EN EL SISTEMA DE LA ENCUENTRA DE SATISFACCION, TRATO ADECUADO Y DIGNO (SESTAD) PASANDO DE 190 A 214 UNIDADES
REPORTANDO.

363 FORMAR ESPECIALISTAS EN SALUD (ENSENANZA)

CONOCER EL GRADO DE ATENCION MEDICA EFECTIVA EN PRIMER Y SEGUNDO NIVEL DE ATENCION. EXPEDIENTE A S| META 40000.00 40000.00 46019.00
NUM 40000.00 40000.00 46019.00 115.05%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LOS RESULTADOS DE ESTE INDICADOR PARA EL AL CIERRE DEL 2023 CORRESPONDE A UN PROMEDIO DE LOS TRES CUATRIMESTRES ANTERIORES QUE ARROJO EL SISTEMA INDICAS Il PARA EL ESTADO; ES IMPORTANTE MENCIONAR LA PERIODICIDAD CUATRIMESTRAL DE ESTA INFORMACION
Y QUE EL NUMERO DE UNIDADES REPORTANDO AL SISTEMA SE MANTUVO DEL ORDEN DE LAS 220 A LO LARGO DE LOS DOS PRIMEROS CUATRIMESTRES DE 2023, POR LO QUE EL NUMERO DE UNIDADES REPORTANDO AL SISTEMA, FUE POR ENCIMA DE LA META ORIGINAL SUPERANDO EL 15%
DE LA META ANUAL.

LA INFORMACION DEL INDICAS Il ES CUATRIMESTRAL.

563 TRATO DIGNO DEL USUARIO RECIBIDO EN UNIDADES MEDICAS

MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION PERCIBIDA POR LOS USUARIOS MEDIANTE LA APLICACION DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION EN ENCUESTA A Sl META 2400.00 2400.00 2755.00

HOSPITALIZACION, TRATO ADECUADO Y DIGNO (ESTAD)
NUM 2400.00 2400.00 2755.00 114.79%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EL RESULTADO PARA ESTE INDICADOR AL CIERRE DEL 2023, SUPERO LA META PROGRAMA EN UN 14.79%, DEBIDO AL AUMENTO EN LAS UNIDADES QUE REPORTAN EN EL SISTEMA DE LA ENCUENTRA DE SATISFACCION, TRATO ADECUADO Y DIGNO (SESTAD) PASANDO DE 190 A 214 UNIDADES
REPORTANDO.
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DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
363 | FORMAR ESPECIALISTAS EN SALUD (ENSENANZA)
PROTOCOLOS DE INVESTIGACION REGISTRADOS DOCUMENTO A SI META 60.00 60.00 62.00
NUM 60.00 60.00 62.00 103.33%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

AL CIERRE ANUAL QUEDAMOS LIGERAMENTE ARRIBA CON UN 3% DE ACUERDO A LO PROGRAMADO. LOS PROTOCOLOS REGISTRADOS INCLUYEN LOS PROYECTOS SOMETIDOS POR INVESTIGADORES EXTERNOS A LOS SSS, INVESTIGADORES ADSCRITOS Y PRINCIPALMENTE, AQUELLOS A
UTILIZARSE COMO PROYECTO DE TESIS PARA LA OBTENCION DE GRADO DE ESPECIALIDAD MEDICA, ESTOS MISMOS PROYECTOS SON DICTAMINADOS POR LOS COMITES DE INVESTIGACION Y ETICA EN INVESTIGACION DE LOS HOSPITALES SEDES DE RESIDENCIAS MEDICAS.

563 TRATO DIGNO DEL USUARIO RECIBIDO EN UNIDADES MEDICAS

MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION PERCIBIDA POR LOS USUARIOS ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE URGENCIAS MEDIANTE LA APLICACION DE LA ENCUESTA A Sl META 2400.00 2400.00 3497.00

ENCUESTA DE SATISFACCION, TRATO ADECUADO Y DIGNO (ESTAD)
NUM 2400.00 2400.00 3497.00 145.71%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EL RESULTADO PARA ESTE INDICADOR AL CIERRE DEL 2023, SUPERO LA META PROGRAMA EN UN 45.71% DEBIDO AL AUMENTO EN LAS UNIDADES QUE REPORTAN EN EL SISTEMA DE LA ENCUENTRA DE SATISFACCION, TRATO ADECUADO Y DIGNO (SESTAD) PASANDO DE 190 A 214 UNIDADES
REPORTANDO.

363 FORMAR ESPECIALISTAS EN SALUD (ENSENANZA)
CURSOS DE CAPACITACION PARA FORTALECER LA CALIDAD EFECTIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD EVENTO A S| META 25.00 25.00 34.00
NUM 25.00 25.00 34.00 136.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SECUNDARIO A LAS SOLICITUDES DE CAPACITACION DE DIVERSAS AREAS FUERA DE LA PROGRAMACION Y ANTE LA NECESIDAD DE DAR LA ATENCION REQUERIDA DURANTE EL ANO 2023, SE ACUMULARON 34 CAPACITACIONES , REBASANDO CON ESTO LA META ESTABLECIDA DEBIDO A LOS
CAMBIOS DE GESTORES EN LAS UNIDADES Y LA NECESIDAD DE CAPACITACION. DE ESTA FORMA CERRAMOS CON 136% DE CUMPLIMIENTO EN ESTE PROGRAMA.

NUMERO DE TRABAJADORES DEL ORGANISMO CAPACITADOS PERSONA A SI META 55000.00 65000.00 83858.00
NUM 55000.00 65000.00 83858.00 152.47%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

ESTA META SUPERO UN 29% RESPECTO A LO PROGRAMADO DEBIDO A LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS TALENTOS ESPECIFICAMENTE EN LA MODALIDAD ASINCRONA DE ALGUNOS DE LOS PROCESOS DE EDUCACION CONTINUA PROGRAMADOS Y NO PROGRAMADOS. ESTA MODALIDAD HA
PRESENTADO RESULTADOS CONSIDERABLES DURANTE EL EJERCICIO 2023 PUES PERMITIO UN MAYOR ALCANCE DE ASISTENTES DENTRO Y FUERA DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS. TAMBIEN SE HA DE CONSIDERAR QUE DURANTE EL EJERCICIO SE LLEVARON A CABO CONGRESOS Y
FOROS QUE GENERALMENTE TIENE MAYOR AFLUENCIA DE ASISTENTES.

EVENTOS DE CAPACITACION PARA TRABAJADORES DEL ORGANISMO EVENTO A Sl META 2300.00 2700.00 3155.00
NUM 2300.00 2700.00 3155.00 137.17%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EN LA META DE EVENTOS DE CAPACITACION PARA TRABAJADORES DEL ORGANISMO, SE OBTUVO UN PORCENTAJE MAYOR A LO PROGRAMADO SUPERANDO UN 16.%, ES NOTABLE QUE LOS EVENTOS PROGRAMADOS EN EL PEC AL MENOS DE FORMA PRESENCIAL SE CUMPLIERON EN
CABALIDAD, Y FUERON LAS MODALIDADES VIRTUALES LAS QUE ELEVARON EL NUMERO DE LOS EVENTOS POR LA FACTIBILIDAD QUE SE PRESENTA PARA DESARROLLAR Y EJECUTAR LAS SESIONES LO CUAL FUE CONSTANTE EN ESTE EJERCICIO.

ACREDITACION DEL RECURSO HUMANO EN FORMACION PERSONA A SI META 1986.00 1986.00 1809.00
NUM 1986.00 1986.00 1809.00 91.09%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

AL CIERRE ANUAL SE ALCANZO UN 91.09% CON RESPECTO A LA META PROGRAMADA, LO ANTERIOR DEBIDO A QUE ALGUNOS BECARIOS AUN NO ACUDEN POR SU CARTA DE LIBERACION, AUNANDO A QUE EN ESTE CICLO ACADEMICO SE OTORGARON UN MENOR NUMERO DE CAMPOS CLINICOS
POR LA REGULARIZACION DE CONVENIOS.
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INGRESO DEL RECURSO HUMANO EN FORMACION PERSONA | A | st | wmETA 2058.00 2058.00 1623.00
NUM 2058.00 2058.00 1623.00 78.86%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

REFERENTE A LA META DE INGRESO DEL RECURSO HUMANO EN FORMACION, ANUALMENTE QUEDAMOS POR DEBAJO DE LA META PROGRAMADA DEBIDO A QUE EN ESTE EJERCICIO SE OPTO POR REGULARIZAR LOS CONVENIOS DE COLABORACION CON LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PARA
EL OTORGAMIENTO DE CAMPOS CLINICOS DE LA PROMOCION DE JULIO Y AGOSTO 2023 PARA INTERNADO MEDICO DE PREGRADO Y LOS PROGRAMAS DE SERVICIO SOCIAL RESPECTIVAMENTE, SE OTORGARON PLAZAS UNICAMENTE A LAS INSTITUCIONES QUE CUENTAN CON LOS CONVENIOS Y

OPINION TECNICA ACADEMICA VIGENTES LO QUE IMPACTO SIGNIFICATIVAMENTE EN EL NUMERO DE INGRESADOS.

ACCIONES DE CONSERVACION EN LA UNIDAD ACCION A | sl | META 14.00 14.00 14.00
NUM 14.00 14.00 14.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA PARA EL ANO 2023, AL REALIZARSE 14 ACCIONES DE MANTENIMIENTO DURANTE EL EJERCICIO.
UNIDAD ADMINISTRATIVA 007 SSS UNIDAD DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE CIRUGIA AMBULATORIA
566 | PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS
CIRUGIAS DE CORTA ESTANCIA REALIZADAS CIRUGIA A | sl | MEeTA 1300.00 975.00 0.00
NUM 1300.00 975.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
ESTA META Y UNIDAD DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE CIRUGIA AMBULATORIA (UNEMECA) ACTUALMENTE NO EXISTEN Y LAS METAS PERTENECIENTES FUERON TRASLADADAS AL HOSPITAL GENERAL DEL ESTADO DE SONORA.
UNIDAD ADMINISTRATIVA 008 SSS DIRECCION GENERAL DE INFRAESTRUCTURA FiSICA
368 [ FORTALECER LA OBRA PUBLICA Y REHABILITACION
VERIFICACION DEL AVANCE DE OBRAS INSTITUCIONALES EN EJECUCION SUPERVISION | A | si [ wmETA 205.00 205.00 332.00
NUM 205.00 205.00 332,00 161.95%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SE SUPERO LA META PORQUE ES DIFICIL DETERMINAR CON ANTICIPACION LAS SALIDAS DE SUPERVISION, POR LOS RECURSOS PARA OBRA QUE SE AUTORIZARAN (NO CONTEMPLADAS EN EL PROGRAMA ORIGINAL) O LAS REVISIONES QUE SE PRESENTARAN POR LOS DIFERENTES ENTES

FISCALIZADORES A LOS QUE SE TIENE QUE ACOMPANAR PARA REVISION FISICA DE LAS OBRAS.

VERIFICACION DE TRABAJOS DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES Y EQUIPO BIOMEDICO SUPERVISION | A | sI META 24.00 24.00 69.00
NUM 24.00 24.00 69.00 287.50%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE SUPERO LA META PORQUE ES DIFICIL DETERMINAR CUANTAS NECESIDADES DE MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS Y EQUIPO QUE SURGIRAN Y SE DEBERAN ATENDER EN LAS DIFERENTES UNIDADES DE SALUD EN EL ESTADO.
ACCIONES DE CONSERVACION EN LA UNIDAD ACCION A s META 20.00 20.00 16.00
NUM 20.00 20.00 16.00 80.00%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

NO SE ALCANZO LA META, DEBIDO A QUE NO SURGIERON MAS NECESIDADES DE CONSERVACION EN LA UNIDAD, PARA SER ATENDIDAS.
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DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
UNIDAD ADMINISTRATIVA 009 SSS COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
222 | REGULACION EN MATERIA DE POLITICAS Y PROGRAMAS DE SALUD.
FORTALECIMIENTO AL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL A TRAVES DE LA SESIONES DEL COMITE DEL CONTROL INTERNO DOCUMENTO | A | sI META 4.00 4.00 4.00
NUM 4.00 4.00 4.00 100.00%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EL CONTROL INTERNO PROMUEVE LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS Y BUENAS PRACTICAS PREVENTIVAS/CORRECTIVAS, PARA ADMINISTRAR AQUELLOS RIESGOS QUE NOS PERMITEN CUMPLIR EL MANDATO NORMATIVO Y LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES, LA META ANUAL PROGRAMADA SE
CUMPLE AL 100% AL CELEBRARSE 4 SESIONES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL COCODI 2023, EN DICHAS REUNIONES SE ATIENDEN PUNTUALMENTE EL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO Y EL PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE
15 UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA INSTITUCION, SE DA A CONOCER EL AVANCE PRESUPUESTAL, EL SEGUIMIENTO AL PROGRAMA ESTATAL DE ETICA E INTEGRIDAD, LAS SOLICITUDES DE INFORMACION QUE VIA LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA RECIBE Y SE PRESENTA LOS AVANCES EN
MATERIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION.

INFORME TRIMESTRAL DE SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE INFORMACION DE ACCIONES DE GOBIERNO (SIA) INFORME Al s META 4.00 4.00 4.00
NUM 4.00 4.00 4.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA LLEVAR A CABO LOS INFORMES TRIMESTRALES DE SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE INFORMACION DE ACCIONES DE GOBIERNO (SIA) SE CUMPLE AL 100%, QUE CORRESPONDEN A 4 CORTES TRIMESTRALES DE ACTUALIZACION DE
INFORMACION Y 4 CORTES TRIMESTRALES DE SOLVENTACION DE OBSERVACIONES, ES DECIR, DERIVADO DE ESA META SE LOGRO UN 100% DE CUMPLIMIENTO EN CORTE DE ACTUALIZACION DE INFORMACION TRIMESTRAL EN CADA UNA DE LAS 47 UNIDADES QUE ESTAN INTEGRADAS AL
SISTEMA DE INFORMACION DE RECURSOS GUBERNAMENTALES, DE IGUAL FORMA SE SOLVENTARON LAS OBSERVACIONES RECIBIDAS MEDIANTE ACTAS DE VERIFICACION. EN EL EJERCICIO 2023, SE PRESENTARON 12 PROCESOS DE ENTREGAS-RECEPCION, LOS CUALES FUERON ATENDIDOS
DEBIDAMENTE.

INTEGRACION Y SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL ORGANISMO INFORME A SI META 5.00 5.00 6.00
NUM 5.00 5.00 6.00 120.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SE CUMPLE AL 100% LA INTEGRACION Y SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA). SE TRABAJO DE LA SIGUIENTE MANERA: PRIMER TRIMESTRE SE PRESENTA EL CUARTO TRIMESTRE DEL ANO ANTERIOR Y LA PROGRAMACION FINAL DE METAS DEL ANO ACTUAL. EN EL SEGUNDO
TRIMESTRE SE PRESENTA EL PRIMER TRIMESTRE DEL ANO ACTUAL ES DECIR EL 2023, SEGUIDAMENTE EN EL TERCER TRIMESTRE SE PRESENTA INFORMACION DE SEGUIMIENTO DEL SEGUNDO TRIMESTRE Y EL ANTEPROYECTO DEL PROXIMO ANO Y AVANCE AL TERCER TRIMESTRE DEL ANO
ACTUAL SE PRESENTO EN EL CUARTO TRIMESTRE.

ANALISIS DOCUMENTAL PARA LA PROPUESTA TECNOLOGICA DOCUMENTO | A | sI META 6.00 6.00 6.00
NUM 6.00 6.00 6.00 100.00%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

LA META ANUAL PROGRAMADA PARA LLEVAR A CABO LA DOCUMENTACION DE PROYECTOS O PROPUESTAS TECNOLOGICAS REFLEJADAS EN LOS INFORMES TRIMESTRALES DE SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO SE CUMPLE AL 100%, DERIVADO DE ESA META SE TIENEN LA DESCRIPCION, PLAZOS,
RECURSOS, AREAS, OBJETIVOS, FINALIDAD, ALCANCE, ESTATUS, ENTRE OTROS DE LOS PROYECTOS DONDE LA DIRECCION INTERVIENE Y ES PIEZA CLAVE EN LA ORGANIZACION DE LOS PROYECTOS TECNOLOGICOS.

SOPORTE TECNICO A SISTEMAS ACCION A SI META 2250.00 2250.00 2910.00
NUM 2250.00 2250.00 2910.00 129.33%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LA INTRODUCCION DE SISTEMAS TECNOLOGICOS DE INFORMACION REPRESENTA UN CAMBIO IMPORTANTE EN LA FORMA EN QUE LAS UNIDADES GESTIONAN Y REGISTRAN SU INFORMACION. LOS USUARIOS NECESITARON TIEMPO PARA FAMILIARIZARSE CON EL NUEVO SISTEMA Y ES
PROBABLE QUE SURGIERAN DUDAS O PROBLEMAS TECNICOS DURANTE ESTE PROCESO DE TRANSICION. EL AUMENTO EN LAS ATENCIONES DE SOPORTE TECNICO REFLEJA UNA RESPUESTA PROACTIVA A LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS. AL RECONOCER QUE LA IMPLEMENTACION DEL
NUEVO SISTEMA GENERO UN AUMENTO EN LAS SOLICITUDES DE AYUDA, SE DESTINARON RECURSOS ADICIONALES PARA BRINDAR EL SOPORTE NECESARIO Y GARANTIZAR QUE LOS USUARIOS PUDIERAN UTILIZAR EL SISTEMA DE MANERA EFECTIVA. EL ANALISIS CUALITATIVO DE ESTE
AUMENTO EN LAS SOLICITUDES DE SOPORTE TECNICO PROPORCIONA INFORMACION VALIOSA PARA MEJORAR CONTINUAMENTE EL SERVICIO DE SOPORTE. IDENTIFICAR LAS AREAS DONDE LOS USUARIOS EXPERIMENTAN DIFICULTADES O CONFUSIONES PERMITE IMPLEMENTAR MEDIDAS
CORRECTIVAS Y PROPORCIONAR CAPACITACION ADICI
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DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
ELABORAR O ACTUALIZAR DIAGRAMAS DE PROCESO DOCUMENTO | A | st | wmETA 8.00 8.00 8.00
NUM 8.00 8.00 8.00 100.00%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

LOS CAMBIOS EN LOS PROCESOS INTERNOS DE LA ORGANIZACION SON INEVITABLES DEBIDO A FACTORES COMO LAS NUEVAS TECNOLOGIAS O LAS REGULACIONES GUBERNAMENTALES. PARA MANTENERSE AL DIA Y GARANTIZAR LA EFICIENCIA OPERATIVA, ES CRUCIAL REVISAR Y
ACTUALIZAR REGULARMENTE LOS DIAGRAMAS DE PROCESO PARA REFLEJAR CON PRECISION LOS PROCEDIMIENTOS ACTUALES. LA MEJORA CONTINUA ES UN PRINCIPIO FUNDAMENTAL EN LA ELABORACION O ACTUALIZACION DE LOS DIAGRAMAS DE PROCESO YA QUE PERMITE IDENTIFICAR
AREAS DE MEJORA Y OPTIMIZACION EN LOS PROCEDIMIENTOS EXISTENTES. AL REVISAR Y DOCUMENTAR LOS PROCESOS DE MANERA PERIODICA, SE PUEDEN IDENTIFICAR POSIBLES CUELLOS DE BOTELLA, REDUNDANCIAS O INEFICIENCIAS QUE AFECTEN LA PRODUCTIVIDAD Y LA CALIDAD DEL
TRABAJO. ESTA META SE JUSTIFICA POR LA NECESIDAD DE ADAPTARSE A LOS CAMBIOS, PROMOVER LA MEJORA CONTINUA, MANTENER LA CLARIDAD Y TRANSPARENCIA EN LOS PROCESOS, CUMPLIR CON LOS REQUISITOS NORMATIVOS Y ALINEAR LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS CON LOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA D

CAPACITACIONES DOCUMENTO A S| META 30.00 30.00 48.00
NUM 30.00 30.00 48.00 160.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LA INTRODUCCION DE VARIOS SISTEMAS NUEVOS DURANTE EL EJERCICIO 2023 IMPLICO LA NECESIDAD DE CAPACITAR A LOS USUARIOS PARA QUE PUDIERAN UTILIZAR EFICAZMENTE ESTAS NUEVAS HERRAMIENTAS. EL CAMBIO TECNOLOG|CO PUEDE REPRESENTAR UNA BRECHA
SIGNIFICATIVA EN LAS HABILIDADES EXISTENTES, LO QUE JUSTIFICA LA NECESIDAD DE CAPACITACIONES ADICIONALES. LA SOLICITUD DE CAPACITACIONES ADICIONALES POR PARTE DE LAS UNIDADES INDICA UNA DEMANDA REAL Y ESPECIFICA DE DESARROLLO DE HABILIDADES POR PARTE
DE LOS USUARIOS. AL ATENDER ESTA PETICION, SE PUEDE MEJORAR LA ADAPTACION DE LOS EMPLEADOS A LOS CAMBIOS Y AUMENTAR SU EFICIENCIA EN EL USO DE LOS NUEVOS SISTEMAS.

SOPORTE / APOYO TECNICO OTORGADO APOYO A Sl META 500.00 500.00 658.00
NUM 500.00 500.00 658.00 131.60%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LA ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMPUTO NUEVOS REPRESENTA UN CAMBIO EN LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LAS UNIDADES. ESTOS NUEVOS EQUIPOS PUEDEN REQUERIR PREPARACION, CONFIGURACION E INSTALACION ANTES DE SU USO EFECTIVO EN EL ENTORNO DE
TRABAJO. NO TODAS LAS UNIDADES PUEDEN CONTAR CON PERSONAL CON EL PERFIL TECNICO NECESARIO PARA PREPARAR Y CONFIGURAR LOS NUEVOS EQUIPOS DE COMPUTO. POR LO TANTO, ES PROBABLE QUE SE REQUIERA ASISTENCIA TECNICA EXTERNA O INTERNA PARA LLEVAR A
CABO ESTAS TAREAS DE MANERA ADECUADA. LA PREPARACION Y CONFIGURACION ADECUADAS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO SON FUNDAMENTALES PARA GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO CORRECTO Y LA EFICIENCIA EN EL DESEMPENO DE LAS TAREAS DIARIAS. ESTO INCLUYE LA
INSTALACION DE SOFTWARE NECESARIO, LA CONFIGURACION DE REDES, LA SEGURIDAD INFORMATICA Y OTROS ASPECTOS TECNICOS RELEVANTES. PROPORCIONAR ESTE SOPORTE TECNICO CONTRIBUYE A GARANTIZAR EL FUNCIONAMIENTO ADECUADO DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y A OPTIMIZAR LOS RECURSOS DISPONIBLES EN

UNIDAD ADMINISTRATIVA 010 SSS DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

009 ADMINISTRACION CENTRAL, JURISDICCIONAL Y HOSPITALARIA.

OPTIMIZAR LA ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, FINANCIEROS Y GENERALES (DGA) INFORME Al s META 12.00 12.00 12.00
NUM 12.00 12.00 12.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SE CUMPLIO EN TIEMPO Y FORMA LOS INFORMES CORRESPONDIENTES.

ACCIONES DE CONSERVACION EN LA UNIDAD ACCION A Sl META 80.00 80.00 175.00
NUM 80.00 80.00 175.00 218.75%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EL RESULTADO ES SUPERIOR AL ESPERADO, DEBIDO A QUE SE REALIZARON MANTENIMIENTOS, LOS CUALES, ESTABAN EN ESPERA DE LIBERACION DE PRESUPUESTO.
OTRO DE LOS MOTIVOS SE DEBE A LAS CONDICIONES NO OPTIMAS DE LOS VEHICULOS OFICIALES.
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DEPENDENCIA / ENTIDAD 11 SERVICIOS DE SALUD DE SONORA
UNIDAD ADMINISTRATIVA 011 SSS DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y DESARROLLO
146 FORTALECIMIENTO DEL PAPEL RECTOR DE LOS SERVICIOS DE SALUD.
FICHAS TECNICAS DE SALUD MUNICIPAL DOCUMENTO A SI META 2.00 2.00 2.00
NUM 2.00 2.00 2.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE CON LO PROGRAMADO ANUAL
564 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD PUBLICA EN OPERACION
IDENTIFICAR EL TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD PUBLICA QUE SE ENCUENTRAN EN OPERACION EN EL ESTADO DE SONORA, A TRAVES UNIDAD A NO META 398.00 398.00 404.00
DE LOS CUALES SE LLEVAN A CABO LAS ACCIONES DE PLANEACION Y PRESTACION DE SERVICIOS A LO LARGO DEL TERRITORIO ESTATAL
NUM 398.00 398.00 404.00 101.51%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA INFORMACION CONTENIDA EN EL CATALOGO DE CLAVES UNICAS DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD (CLUES), REPRESENTA AL UNIVERSO DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEL ORGANISMO, MISMO QUE DERIVADO DE LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS HUMANOS Y/O DE INFRAESTRUCTURA,

PUEDE TENER ACTUALIZACIONES FUNCIONALES, COMO EL ESTATUS DE OPERACION, PASANDO DE “FUERA DE OPERACION” A

“EN OPERACION”. TAL ES EL CASO DE ESTABLECIMIENTOS QUE DURANTE EL ANO EN CUESTION, SE ACTUALIZARON DENTRO DE DICHO CATALOGO.

146 FORTALECIMIENTO DEL PAPEL RECTOR DE LOS SERVICIOS DE SALUD.
INTEGRAR AGENDAS Y ACTAS DE LA H. JUNTA DE GOBIERNO DOCUMENTO | A | sI META 8.00 8.00 10.00
NUM 8.00 8.00 10.00 125.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE SUPERA LO PROGRAMADO EN EL ARO, YA QUE EN EL CUARTO TRIMESTRE, SE REALIZO UNA REUNION EXTRAORDINARIA POR INSTRUCCIONES DEL PRESIDENTE EJECUTIVO, CON EL FIN DE APROBAR ACUERDOS QUE SE CONSIDERABAN NECESARIOS APROBAR A LA BREVEDAD POSIBLE
INTEGRAR EL INFORME ANUAL DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL PARA LA CUENTA DE LA HACIENDA PUBLICA ESTATAL DOCUMENTO | A [ sI META 1.00 1.00 1.00
NUM 1.00 1.00 1.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLE CON LO PROGRAMADO ANUAL
INFORME DE LOGROS Y AVANCES 2022 DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE SONORA DOCUMENTO | A | sI META 1.00 1.00 1.00
NUM 1.00 1.00 1.00 100.00%
DEN
EVALUACION C